
Ночные звонки по телефону
Поздний звонок по телефону, тревожным голосом 

сообщают «Ваш сын в милиции за драку/наезд 
на человека/убмйство Что будем делать? Открываем 
дело или ? Никому не звоните Сейчас ладим трубоч 
ку одному человеку •

Пенсионер, воодушевленный идеей, что можно 
откупиться, хватает все сбережения и идет отдавать 
(или переводить на карту) совершенно незнакомому 
человеку

Почему ЭЮ работает?
Из-за резкого пробуждения (звонки, как правило. ноч

ны е) наш  мозг соображает медленнее К тому же всем  из
вестно ночной звонок не к добру, ещ е не взяв трубку, 
мы чувствуем случалось что  то плохое Ночью у родителей 
м еньш е ш ансов до вас дозвониться Даже если они 
н с послушаются мошенников и наберут ваш номер, чтобы 
проверить, правда ли все эго. вы. возможно, просто 
не возьмете трубку Многие вообще отключают на ночь те
лефон

К ак прсдогаротм ь?

• Расскажите родителям об этом способе мошенниче
ства подробнее

• Придумайте вместе с  ними ключевое слово или кон
трольный вопрос для экстренных ситуаций например, 
пусть незнакомец в трубке назовет девичью  Фаьмлию 
ваш ей мамы Если вы  и правда в беде то такая ннфор- 
мация точно не вылетит у вас из головы, если же вами 
пытается прикинуться мошенник, он ничего не сможет 
сказать

• Повесьте распечатанную  памятку с  этим вопросом 
перед телефоном родителей

Подозрительные смс
•На ваш счет зачислено 30 000 рублей 

С уважением, ваш банк* Вам приходит такое смс. 
а через несколько минут перезванивает взволнован 
ная девушка. «Ой. простите, я случайно зачислила 
деньги на вашу карту, пожалуйста, переведите мне 
их обратно- Вы переводите деньги, после чего оказы 
вается. что никакого зачисления не было, а если 
и было, то списано обратно

Почему эго работает?
Нам кажется, что мы совершаем добрый поступок I 

Это же так приятно -п о м о чь  человеку в беде, и нам для 
этого нужно всего лишь отправить см с На самом деле 
у  честного отправителя всегда есть возможность вернуть 
деньги самостоятельно н е  стоит беспокоиться и верить 
трогательному рассказу о деньгах на учебу, квартиру или 
лекарства

К ак предотвратить?

• Попросите родителей звонить каждый раз. когда кто-то 
требует от них перевела денег и  не принимать такие 
реш ения, не посоветовавшись

• Успокойте их и скажите, что отправитель может сам 
очень легко вернуть деньги чаш е всего они просто 
об этом не догадываются

Звонок из «банка»
Вам звонят с неизвестного номера и сообщают, 

что с вашим счетом проблемы непонятные списания, 
кто-то взломал защиту или украл карту Для блоки ров 
ки счета вас просят назвать личные данные номер 
карты, паспортные данные, пин-коды, номер 
с обратной стороны карты и так далее

Почему эго работает?
Нас путает, что кгото мог воспользоваться нашей ка р  

той Мы хотим решить проблему как можно скорее, 
а  мошенники не оставляют нам времени подумать над про 
исходящим и проверить текли это

Кок 1фсдогнра1И1ь?

• Расскажите родителям, что нельзя доверять любому, 
кто назовется сотрудником банка

• Объясните, что у  настоящих сотрудников банка уже есть 
все их паспортные данны е, а также все данные, необ
ходимые л*я блокировки карты в случае обнаружен»» 
проблемы И они не будут их спраш ивать повторно 
Никакие цифры с  банковском ю рты  не стоит сообщать 
незнакомцам


